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INLEIDING 

Voor u ligt het jaarverslag van 2023 van de Stichting Welzijn Tubbergen Dinkelland (SWTD). Dit verslag is een 

aanvulling op de cijfermatige verantwoording naar de gemeente. Er zijn afzonderlijke rapportages beschikbaar 

van projecten zoals bijvoorbeeld Buurtbemiddeling, Kindpakketten en ook van Schakel wordt twee keer per 

jaar een rapport opgemaakt. 

De Stichting Welzijn Tubbergen Dinkelland is een welzijnsorganisatie voor de gemeenten Tubbergen en 

Dinkelland. Zij ondersteunt de inwoners van de beide gemeenten door positieve gezondheid te stimuleren en 

daarmee ook aanpassing, meedoen en regie te voeren over ieders eigen leven. Dit doen wij door inzet van 

sociaal werk en het bieden van diensten en producten. Een bijdragen leveren aan levensgeluk, vitaliteit en 

leefbaarheid, dat is onze ambitie. “Sociaal dat werkt” is ons motto. 

SWTD was in 2023 actief op de volgende thema’s en doelgroepen die elk een eigen specialisme vragen: 

- Senioren 

- Jeugd 

- Armoede 

- Mantelzorg 

- Jonge Mantelzorgers 

- Dorpsondersteuning 

- Verenigingen en Vrijwillige Inzet 

- Maatschappelijk werk 

- Buurtbemiddeling 

- Diensten en producten: Personenalarmering, Tafeltje Dekje, AutoMaatje 

- Steungezinnen (vanaf 1 december 2023) 

In al onze dienstverlening staat de vraag van de inwoner centraal. De samenleving en de vraag verandert snel. 

Wij gaan nieuwe uitdagingen niet uit de weg en zijn innovatief.  

Kernwoorden in onze dienstverlening: 

 

De mens centraal             Vanuit het hart            Gelijkwaardigheid                Bij de tijd                     Samen sterk 
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KORTE TERUGBLIK 

In 2023 heeft de SWTD vooral ingezet op kwaliteit van de dienstverlening. Hoe kunnen we deze verbeteren en 

inzichtelijk maken aan welke normen wij voldoen? Hoe kunnen we zorgen dat we voldoende goede en 

tevreden vrijwilligers aan ons binden? En hoe blijven we zichtbaar en bereikbaar voor de ondersteuningsvragen 

van inwoners? Hoe weten we dat we het goed doen?  

We kozen ervoor om ons te conformeren aan de normen van onze branche Sociaal Werk Nederland en hebben 

2023 gebruikt om het certificeringstraject aan te gaan voor Kwaliteitslabel Sterk Sociaal Werk. Een kroon op het 

werk van de professionals van SWTD. 

De oorlog in Oekraïne heeft in 2022 veel invloed gehad op ons werk en in 2023 waren vluchtelingen uit 

Oekraïne  al  “gewoon” onderdeel van onze samenleving. De rol van de SWTD voor deze doelgroep is nu bijna 

gelijk aan onze reguliere taak. Namelijk ondersteuning en bemiddeling van de vrijwilligers die actief zijn in de 

hulp aan Oekraïners en de uit Oekraïne afkomstige inwoners ondersteunen tijdens het Schakel spreekuur. 

SWTD ondersteunt belangrijke thema’s, die op de agenda van beide gemeenten staan van harte, zoals de 

thema’s:   

• Positieve Gezondheid, 

• Zorg Dichtbij (dorpsondersteuning) 

• Het IJslands Preventiemodel, 

• Het belang van sport en vitale sportverenigingen en het belang van leefbare kernen  

• Gelijke kansen voor iedereen.  

We kunnen zelfs wel stellen dat de SWTD al enkele jaren anticipeert op deze thema’s. 

In 2023 kregen sociaal werk organisaties en dus ook SWTD te maken met loonstijgingen, voortkomend uit de 

nieuwe CAO Sociaal Werk. Een mooie waardering voor het sociaal werk en tegelijkertijd een uitdaging om de 

begroting sluitend te houden/krijgen?. Landelijke en regionale akkoorden tussen zorg, welzijn en gemeenten 

beschrijven de intenties en plannen die inzetten op preventie en een sterke sociale basis. De inzet is een 

gezonde vitale maatschappij. Voor de uitwerking van deze akkoorden is een solide financiële basis nodig en die 

staat juist onder druk. Dat is de situatie waarmee we vanaf met name 2023 moeten werken. Die situatie vraagt 

om versterking van het partnerschap, tussen gemeente en SWTD en tussen welzijnsorganisaties onderling. 
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INTERNE ORGANISATIE STICHTING WELZIJN TUBBERGEN DINKELLAND  

In de organisatie van SWTD hebben zich in 2023 een aantal wijzigingen voorgedaan. We namen afscheid van de 

beide dorpsondersteuners die per 1 augustus in dienst zijn gekomen van de gemeente.  

Bij het sociaal werk jeugd en jonge mantelzorgers hebben zich een aantal verschuivingen voorgedaan. De 

aanleiding hiervoor was het faillissement van SIZ. Deze organisatie deed voor ons de ondersteuning van jonge 

mantelzorgers. Eén van de sociaal werkers Jeugd heeft in het najaar 2023 als specialisatie het thema jonge 

mantelzorgers voor haar rekening genomen. Om haar te vervangen zijn we op zoek gegaan naar een geschikte 

collega. Deze nieuwe collega vervult een specifieke wens en behoefte van onze inwoners en stakeholders, 

namelijk: een outreachende sociaal werker jeugd. Zij is per 1 februari 2024 bij ons in dienst. 

Eind 2023 werkten er 24 betaalde medewerkers (15 FTE), 470 vrijwilligers en één medewerker met re-

integratie doeleinden bij SWTD.  

Het vrijwillige bestuur van de SWTD is in 2023 aangevuld met Mariël Arends (penningmeester) en Maria 

Weersink. Het bestuur bestond uit vier personen, er is een vacature voor een vijfde bestuurslid.  

In 2023 heeft na een voorbereiding van ons gedurende driekwart jaar een externe organisatie CIIO onze 

stichting bezocht. In totaal zijn twaalf mensen, waaronder drie vrijwilligers geïnterviewd. Eind 2023 heeft CIIO 

een positief advies uitgebracht aan Sociaal Werk Nederland voor “Het Kwalititeitslabel Sterk Sociaal Werk”. Dit 

kwaliteitslabel beoordeelt de SWTD op drie onderdelen: Dienstverlening, Vakmanschap en Bestuur en 

Organisatie. Op alle onderdelen voldeden we aan bijna alle normen, voldoende voor een positief advies en 

vooral ook mooie input voor verdere ontwikkeling. De SWTD wil op deze manier positief en kritisch blijven 

kijken naar haar eigen organisatie en medewerkers. De certificering moet elke twee jaar opnieuw beoordeeld 

worden. 
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SCHAKEL 

Dagelijks zijn sociaal werkers van SWTD, en in Dinkelland ook van Wijkracht bereikbaar tijdens het spreekuur 

van Schakel tussen 9 tot 12 uur. Dagelijks zijn er inwoners die zich telefonisch per mail of aan het loket zelf 

melden voor vragen. In het afgelopen jaar hebben zich in Tubbergen 1114 en in Dinkelland 856 inwoners 

gemeld.  

De vragen betroffen vooral de leefgebieden / vragen 

1. Financiën  

2. Energietoeslag 

3. Huishouden 

4. Vervoer 

5. Lichamelijke Gezondheid 

Een van de redenen dat zich minder burgers hebben gemeld t.o.v. 2022 is de Energietoeslag. Als de toeslag 

eerder is aangevraagd dan krijgt de burger over dit onderwerp rechtstreeks bericht van de gemeente. Als deze 

groep vragen heeft over de energietoeslag dan handelt de gemeente de vraag af. 

De aansturingstafel, de casustafel en de bijeenkomsten met consulenten en sociaal werkers hebben 

bijgedragen aan verkenning van elkaars werk, samenwerking en betere dienstverlening. 
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DIENSTEN EN PRODUCTEN 

De SWTD levert sinds jaar en dag Tafeltje Dekje en Personenalarmering. Drie jaar geleden kwam daar ANWB 

AutoMaatje bij. Deze diensten worden door sociaal dienstverleners gecoördineerd en volledig door vrijwilligers 

uitgevoerd. Het gaat om een hele grote groep vrijwilligers van de SWTD die (ook) voor het sociaal werk 

onmisbaar zijn omdat zij veel senioren zien. Zij zijn als het ware onze oren en ogen, onze voelsprieten in de 

samenleving. 

Tafeltje Dekje en Personenalarmering zijn kostendekkende producten. De inwoners betalen de volledige prijs 

voor deze voorzieningen. Er is geen winstoogmerk. 

PERSONENALARMERING 

Personenalarmering 

SWTD biedt voor de inwoners van gemeente Tubbergen en Dinkelland sociale 

alarmering aan. Inwoners kunnen met één druk op de knop hulp inroepen van 

mensen uit de naaste omgeving. Dit is een kostendekkende dienstverlening 

zonder winstoogmerk. 

In 2023 is het totaal aantal aansluitingen gestegen, er zijn 84 nieuwe 

aansluitingen gerealiseerd en hebben we 65 toestellen afgesloten, dus per 

saldo een stijging. In totaal waren er eind december 2023 298 contractanten. 

Doordat de digitale technologie steeds belangrijker wordt, ook bij de mensen thuis, is het van belang steeds 

meer de apparatuur voor alarmering digitaal aan te sluiten. Dit in tegenstelling tot enkele jaren geleden toen 

alle toestellen nog analoog werden aangesloten. Voor onze vrijwillige monteurs personenalarmering 

betekende dit ook een nieuwe uitdaging. Het is in 2023 gelukt om 70 procent van de nieuwe aansluitingen 

digitaal aan te sluiten.  

ANWB AUTOMAATJE 

In 2023 is er weer volop gebruik gemaakt van Automaatje. Sinds de opheffing van coronamaatregelen is er ook 

in 2022 weer sprake geweest van toename van het aantal deelnemers en ritten. 

 2022 

Totaal       

2023  

Totaal 

2023 

Dinkelland 

2023 

Tubbergen 

Ritten 

 

1685 2252 1722  530 

Deelnemers 

 

258 370 200 135 

Matchplanners (vrijwillig) 7 7 x x 

Chauffeurs (vrijwillig) 44 61 43 18 

 

De meeste ritten werden gedaan in Dinkelland. De Inloop in Tilligte, waarbij deelnemers van deze voorliggende 

dag voorziening werden gebracht en gehaald door Automaatje, is hiervan de belangrijkste reden. 
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TAFELTJE DEKJE  

Al meer dan 35 jaar leveren wij Tafeltje Dekje, voor iedereen wie niet zelf een maaltijd kan bereiden een 

belangrijke voorziening. Daarmee is het een belangrijk onderdeel van onze organisatie.  

 

In Dinkelland worden de maaltijden geleverd door Apetito. 

Ondanks de grote concurrentie is het aantal deelnemers ten opzichte van vorig jaar iets toegenomen. Het 

totaal aantal geleverde maaltijden is licht gedaald. 

Afgelopen jaar ging het om 

- 64 maaltijdgebruikers 

- 10.900 maaltijden 

- 1.900 bijgerechten 

Deze worden bezorgd door: 

- 14 chauffeurs in Denekamp e.o.; 

- 18 chauffeurs in Ootmarsum e.o.; 

- 17 chauffeurs in Weerselo e.o. 

 

In Tubbergen levert Slagerij Hulshof de maaltijden, het ging om 

- gemiddeld 80 maaltijdgebruikers     

- 17.300 maaltijden inclusief bijgerechten  

Zo’n 30 chauffeurs bezorgden bijna dagelijks deze maaltijden. 
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PROJECTEN 

BUURTBEMIDDELING 

Per 1 oktober 2020 voert de SWTD in Dinkelland op projectbasis Buurtbemiddeling uit, inmiddels ruim twee 

jaar. In zowel Dinkelland als Tubbergen wordt dit ondersteund door de beide gemeenten met een bijdrage voor 

de coördinatie. Dinkelland neemt deel sinds het begin van dit project en de gemeente Tubbergen sinds juni 

2023. De beide woningstichtingen Mijande Wonen en Woningstichting Tubbergen en de politie zijn vanaf 

oktober 2020 actief partner in dit project. Buurtbemiddeling is beschikbaar voor zowel inwoners met een koop- 

als met een huurwoning. 

In Dinkelland hebben we 19 casussen opgepakt en in Tubbergen 

4. Niet elke casus leidt tot bemiddeling. Soms is met één 

ondersteuningsgesprek de melder zelf in staat het op te lossen 

en soms weigert een partij bemiddeling. 72% Van de casussen is 

met een goed resultaat opgelost. In 2022 was dit nog 65% 

Reacties van inwoners zijn bijna altijd positief. Er wordt actief 

feedback verzameld van deelnemers en vrijwilligers. 

Er zijn voor deze bemiddelingen 10 getrainde vrijwillige bemiddelaars. Zij krijgen jaarlijkse verdiepingstraining 

en zes keer per jaar intervisie. Zij doen een bemiddeling altijd met twee personen. 

In de aard van de meldingen merken we een toenemende intolerantie op naar buren met een andere afkomst 

of die verhuisd zijn vanuit een ander deel van Nederland. 

DORPSONDERSTEUNING 

SWTD leverde sinds 2019 een actieve bijdrage aan de inzet en ontwikkeling van dorpsondersteuning met name 

als de rol van werkgever van de dorpsondersteuners. De beide colleges van Dinkelland en Tubbergen hebben in 

hun programma opgenomen dat zij door willen gaan met investering en uitbreiding in dorps- of 

kernondersteuning. In de zomer van 2023 leidde dit tot het besluit om de dorpsondersteuners voor de 

betreffende dorpen in dienst te nemen bij Noaberkracht, om de regie op deze ontwikkeling in de 

eerstkomende twee jaar in handen te nemen.  

SWTD blijft partner en stakeholder in de leerkringen die de gemeente in werking heeft gesteld om afspraken te 

maken en visie te vormen voor wat betreft een aantal aspecten rondom deze vorm van ondersteuning, zoals 

bijvoorbeeld eigenaarschap, werkgeverschap, kwaliteit en monitoring. 

De rol en positie van sociaal werk kan hier in de toekomst door beïnvloed worden: de dorpsondersteuner is een 

brede T-shape professional dichtbij de inwoner in deze dorpen en de SWTD het vangnet met specialismen en 

veelal collectieve ondersteuning voor alle inwoners. Goede afstemming en samenwerking komt ten goede van 

de inwoner. Tot op heden leidde de ontwikkeling van deze ondersteuning dichtbij niet tot verandering in de 

opdracht van de beide gemeenten aan de SWTD.  

STEUNGEZINNEN 

In 2023 is SWTD in samenwerking met (een jeugdconsulent van) de beide gemeenten gestart met het project 

Steungezinnen. Steungezinnen is een vorm van vrijwillige ondersteuning voor en door gezinnen uit de eigen 

gemeente. Een steungezin kan een adviserende rol hebben richting het vraaggezin of opvang bieden ter 

ondersteuning en ontlasting van het gezin. In december van 2023 is één van de sociaal werkers gestart met dit 

project. Zij is verantwoordelijk voor de bemiddeling tussen de gezinnen. Al snel bleek dat er zowel behoefte 

was aan ondersteuning als ook het aanbod van gezinnen die willen helpen. 
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THEMA’S SOCIAAL WERK  

 

MAATSCHAPPELIJK WERK 

Inwoners in Tubbergen kunnen bij SWTD terecht voor individuele ondersteuning op alle leefgebieden. De 

specialisten die vooral de complexere individuele ondersteuning doen zijn de maatschappelijk werkers. Zij 

hebben in 2023 88 nieuwe aanmeldingen gehad van inwoners waarbij de vragen op verschillende leefgebieden 

en vaak op meerdere leefgebieden betrekking hadden. Meestal gaat het om problemen op het gebied van 

financiën, geestelijke gezondheid, huiselijke relaties en wonen en huisvesting. De meeste 

ondersteuningsvragen komen uit Tubbergen, Albergen en Geesteren. 

De individuele ondersteuning aan inwoners door maatschappelijk werkers staat niet stil en in 2023 hebben we 

veel aandacht gehad voor de kennis en scholing van de medewerkers die paste bij de trends en ontwikkelingen 

van de hulpvragen: 

- Gezien de toename van de vragen gerelateerd aan echtscheidingsproblematiek heeft SWTD met de 

gemeente en andere partners de bedoeling om de ondersteuning hiervan te verbeteren. Samen willen 

we de verschillende vormen van ondersteuning beter stroomlijnen en waar mogelijk collectief 

aanbieden. Er is een Scheidingsadviesteam samengesteld en de SWTD gaat in samenwerking met 

Wijkracht en een externe deskundige aanbieder “KIES” trainingen opzetten. Hiervoor wordt eind 2023 

besloten om drie medewerkers van SWTD op te gaan leiden tot “KIES” trainer. 

- De complexiteit van vragen neemt toe. Met de verworven kennis over Contextuele Hulpverlening door 

één van onze sociaal werkers hopen wij de vragen van inwoners vakkundig en methodisch nog beter 

te ondersteunen. Dit vraagt een stuk kennisoverdracht en aanpassing van het registratiesysteem. 

- Daarnaast zag de SWTD een kans in het inzetten van eigen ervaringen. De specialisatie Familie 

Ervaringsdeskundige sluit aan bij een maatschappelijke ontwikkeling, namelijk de erkenning van 

doorleefde ervaringen als kennisbron. Op methodische en inventieve wijze worden eigen ervaringen 

ingezet om inwoners en naasten te helpen.  

- Er werd door twee medewerkers de training “Oor en oog voor seksueel misbruik” gevolgd. 

De maatschappelijk werkers werden ook in 2023 veel geconfronteerd met de krapte op de woningmarkt. 

Woningzoekenden hebben veelal schrijnende problemen op meerdere leefgebieden en worden hierin actief 

ondersteund. 
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THUISADMINISTRATIE EN FORMULIERENSERVICE TUBBERGEN  (TAFT) 

De Formulierenservice is bereikbaar per mail, telefoon en app. Op afspraak kunnen inwoners op 

donderdagochtend terecht op onze locatie aan de Julianastraat in Tubbergen.  

De TAFT kan helpen met het invullen van formulieren, lezen van brieven, helpen bij aanvragen of het 

onderzoeken van recht op bepaalde voorzieningen. De Vrijwilligers worden ondersteund door SWTD met 

scholing en ondersteuning van twee maatschappelijk werkers. De ondersteuning bestaat voornamelijk uit 

bijeenkomsten en intakegesprekken.  

Hier werd in 2023 25 keer gebruik van gemaakt.  

Diezelfde groep vrijwilligers ondersteunt indien nodig ook mensen thuis bij het op orde brengen van de 

thuisadministratie. De maatschappelijk werker doet de intake, maar de vrijwilliger pakt het verder op. In 2023 

hebben we op deze manier 40 mensen gekoppeld aan een vrijwilliger. Dit zijn qua tijdsinvestering uiteraard 

intensievere trajecten dan de hulp vanuit de Formulierenservice. 

Opvallend is dat in 2023 meer mensen deelnamen aan de Thuisadministratie en minder aan de 

Formulierenservice. Dit kan toe te schrijven zijn aan de toename van de complexiteit van de hulpvraag. 

De vrijwilligers van de TAFT werden in 2023 gewaardeerd met de Overijsselse Vrijwilligersprijs! Een mooie 

erkenning voor deze deskundige en waardevolle inzet. (Meer) financiële problemen worden voorkomen met de 

hulp van vrijwilligers. 

JEUGD 

Jeugd, ouders en vrijwilligers en professionals die met jeugd werken kunnen in 

Dinkelland en Tubbergen een beroep doen op de sociaal werker Jeugd van 

SWTD. De sociaal werker Jeugd levert een belangrijke bijdrage aan het 

voorkomen of verergeren van opgroei- en opvoedproblemen, zodat deze niet 

escaleren en leiden tot de inzet van specialistische hulp.  

Samenwerking met scholen en verenigingen is hierbij erg belangrijk. Problemen 

kunnen hier vroeg gesignaleerd worden. De sociaal werker Jeugd is de 

verbinder tussen school, thuis en vrije tijd.  

Individuele vragen en problemen worden zoveel mogelijk collectief opgepakt, 

vaak met voorlichting of het organiseren van nieuwe activiteiten en 

interventies, die passen bij de tijd en het thema of probleem. 

 

ACTIVITEITEN 

Om in contact te zijn en te komen organiseert SWTD op twee manieren activiteiten, namelijk:  

 

- Actief Na School: wekelijkse activiteit op de maandag voor leerlingen van 

TCC en leerlingen uit alle groepen 8 in Denekamp. Handhaving, politie en 

docenten zijn door SWTD ingezet om de leerlingen van de groepen 8 uit te 

dagen om mee te doen. Hierdoor is het aantal deelnemers (dat in 2023 

een beetje achterbleef) eind 2023 en begin 2024 in een stroomversnelling 

gekomen.  

- Activiteiten in de verschillende kernen in de schoolvakanties. 
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GEZONDE SEKSUELE ONTWIKKELING  

In 2022 is gebleken dat jeugd extra aandacht en ondersteuning nodig heeft op het gebied van een gezonde 

seksuele ontwikkeling. Wij hebben in 2022 de beide sociaal werkers Jeugd op laten leiden om trainingen te 

kunnen geven: “Girls Talk” en “Make a Move”. SWTD heeft vervolgens de samenwerking gezocht met de GGD 

en Wijkracht en gezamenlijk ontwikkelen zij de leerlijn “Gezonde Seksuele Ontwikkeling” welke in het leerjaar 

2024/2025 concreet zijn beslag moet krijgen. 

VOORLICHTING SEXTING EN GROOMING  

Dit zijn voorlichtingslessen voor tweede klassen op het TCC in Denekamp. Na de voorlichting was er een dag 

later een test van de kennis in een daarvoor ingerichte Escape Room. 

VERSTERKEN JEUGDPREVENTIE  

De rol van SWTD in het project van de gemeente “Versterken Jeugdpreventie” waarbij  een sociaal werker 

jeugd van SWTD vanaf het begin betrokken is, werd in 2023 duidelijk.   

Haar werd gevraagd: 

- Actief partner te zijn in het echtscheidingsteam (i.s.m. maatschappelijk werker); 

- “KIES” trainingen te gaan opzetten en uitvoeren (en hiervoor de training te volgen); 

- Een impuls (8 uren extra, per gemeente 4) te geven aan outreachend jongerenwerk, gericht op meer 

individuele ondersteuning en het in beeld krijgen van de jeugd in de keten. 

PASSEND SPORTEN 2.0  

In 2023 is de SWTD in samenwerking met twee fysiotherapiepraktijken in de beide gemeenten en 

sportverenigingen gestart met Passend Sporten 2.0. Dit project heeft als doel dat elk kind mee kan doen aan 

het reguliere sport- en beweegaanbod.  

Uit onderzoek blijkt dat kinderen en jongeren met gedragsproblemen (bijv. t.g.v. ASS of ADHD) niet of moeilijk 

aansluiting vinden bij leeftijdsgenoten. Tegelijkertijd hebben verenigingen behoefte aan (pedagogische) 

begeleiding. Hierop is ingespeeld met dit project, dat vooral met goede samenwerking een succes is geworden. 

Zestien weken lang proberen kinderen en jongeren van 4 tot en met 17 jaar in groepsverband (max. 8 

kinderen) uiteenlopende sporten. Met deskundige begeleiding stromen zij vervolgens uit naar een reguliere 

sportvereniging van hun keuze. De betrokkenen in de vereniging worden begeleid in de benadering van deze 

kinderen. Dit resulteert in duidelijkheid, begrip en veel positieve aandacht en plezier. De reacties van 

deelnemers en ouders zijn hartverwarmend. In 2023 deden al 20 kinderen mee en uit onderzoek blijkt dat de 

maatschappelijke opbrengsten van sport en bewegen loont. De zogenaamde “Social Return On Investment” 

blijkt 2,76. Dat wil zeggen dat de opbrengsten 2,76 keer hoger zijn dan de kosten (gezondheidswinst, hogere 

levensverwachting, en lagere zorgkosten).  

In de praktijk blijken best veel van de kinderen die meedoen ook een probleem met hun gewicht te hebben. 

Dat zij gaan sporten en overgewicht wordt voorkomen of verminderd is een heel wenselijk (neven)effect. 
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SCHOOLMAATSCHAPPELIJK WERK 

In Tubbergen ondersteunt de schoolmaatschappelijk werker van SWTD kinderen, ouders en de professionals uit 

het onderwijs. Er werden 34 gezinnen geholpen met 107 ondersteuningsvragen. De “top drie” van de 107 

ondersteuningsvragen (buiten de spreekuren om) in 2023 betroffen: 

- Sociale problemen 

- Emotionele problemen 

- Prikkelverwerking en structuur 

De basisscholen van TOF onderwijs hebben twee jaar geleden aangegeven dat door Corona kinderen in hun 

sociaal emotionele ontwikkeling zijn belemmerd en er meer sprake is van gezinsgerelateerde problematiek. 

Vergroten van de zichtbaarheid en laagdrempeligheid van het schoolmaatschappelijk werk was nodig om de 

problemen eerder te signaleren en te bespreken. Met financiering uit Nationaal Programma Onderwijs om 

extra ondersteuning te bieden aan kinderen en jeugd die problemen ondervinden door de corona maatregelen 

in de afgelopen jaren, heeft de SWTD spreekuren op de basisscholen in Tubbergen vanaf 2022 georganiseerd. 

Uit monitoring en evaluatiegesprekken met het onderwijs kunnen we stellen dat deze spreekuren hier 

daadwerkelijk aan hebben bijgedragen.  

 

JONGE MANTELZORGERS 

Halverwege 2023 werd de SWTD geconfronteerd met het faillissement van SIZ. Het SIZ was de 

organisatie die de ondersteuning van de JMZ in opdracht van SWTD in de beide gemeenten 

verzorgde. Al enige tijd was er sprake van teruglopende deelname aan activiteiten en ook het bereik 

van de individuele jonge mantelzorgers bleef achter op wat verwacht kan worden. Het faillissement 

was voor SWTD aanleiding om haar visie op deze vorm van ondersteuning te herzien en de 

ondersteuning in afstemming met de gemeente zelf op te pakken. Deze visie is verwoord en gedeeld 

met de gemeente en houdt vooral in dat we (meer) vanuit de behoefte van de kinderen en hun 

ouders willen werken. Om hierop in te spelen vinden wij een heel duidelijk lokaal gezicht in 

combinatie met regionale aanpak voor meer bereik en organisatiekracht de goede mix. 

 

Verbinding met andere thema’s en lokale professionals kan meer toevoegen en de positie van de 

sociaal werker jonge mantelzorgers verstevigen. Met name de verbinding met onze andere sociaal 

werkers mantelzorg (volwassenen) heeft meerwaarde in de vroeg signalering omdat zij simpelweg in 

dezelfde gezinnen ook de broertjes, zusjes of kinderen treffen van een gezinslid met een ziekte of 

beperking. Ook de verbinding met het thema Jeugd 

kan nog beter benut worden. Ten eerste in de 

contacten met de scholen (bewustwording onder 

leeftijdsgenoten, leerkrachten, het scholenproject, 

vroeg signalering) en ten tweede het organiseren 

van activiteiten, al dan niet specifiek voor jonge 

mantelzorgers.  

 

In 2023 zijn we in samenwerking met studenten van Saxion gestart met een behoefte onderzoek 

onder de jonge mantelzorgers en gezinnen die bij ons bekend waren. Daarnaast hebben we gewerkt 

aan het leggen van stevigere verbindingen met deze gezinnen. De activiteiten die we organiseren 

voor jeugd (algemeen) worden actiever onder de aandacht gebracht bij de jonge mantelzorgers. Een 

doorkijkje naar 2024 laat zien dat er meer jonge mantelzorgers dan voorheen meededen aan de 

activiteiten en dat er zich daadwerkelijk nieuwe jonge mantelzorgers en gezinnen gemeld hebben. 
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MANTELZORG 

Ondersteuning van mantelzorgers door sociaal werkers vindt veelal in collectief georganiseerde 

activiteiten plaats. Met verschillende activiteiten vragen we continue naar de behoefte van de 

mantelzorgers. Zo worden passende activiteiten aangeboden waarmee we verschillende groepen 

mantelzorgers bereiken. 

WANDELINGEN IN BEIDE GEMEENTEN  

Deze vinden maandelijks plaats. Ontmoeting, beweging, ontspanning en tijd om met elkaar of om 

met de sociaal werker in gesprek te gaan. Omdat mensen er zo van genieten en tegelijkertijd gezond 

bezig zijn blijft dit voorlopig een vast onderdeel van het aanbod. Voldoende deelname is altijd 

gegarandeerd. 

INFORMATIE AVOND EETSTOORNISSEN  

Vanuit de bijeenkomst en cursus omtrent Autisme waren er signalen dat eetproblemen vaak gepaard 

gaat met deze ziekte. In samenwerking het Realcovery huis Weerselo hebben we een avond 

georganiseerd waarbij veel ouders van kinderen met eetstoornissen aanwezig waren en ook 

ervaringsdeskundigen. 

WOONVORMEN VOOR MENSEN MET EEN BEPERKING  

In samenwerking met “Mooi leven huis / Zonnehoeve en “Thomas huis” is er een bijeenkomst 

georganiseerd die goed werd bezocht. Mantelzorgers werden geïnformeerd over eigentijdse 

woonvormen. 

BIJEENKOMSTEN ADEMHALING MET ADEMACADEMIE  

In april 2023 bezocht een grote groep mensen de cursus (vier bijeenkomsten) over ademhalen. Goed 

slapen en ontspannen is belangrijk voor de mantelzorger om zich staande te houden. Leuke reacties 

nadien zoals “Ik heb in tijden niet zo lekker geslapen als na de cursus” gaven het nut van de cursus 

weer. 

PREVENTIE ONGELUKKEN THUIS  

Vallen is één van de meest voorkomende oorzaken waarmee senioren op het ziekenhuis/eerste hulp 

belanden. Voor mantelzorgers werd in september een speciale thema bijeenkomst georganiseerd 

over hoe ongelukken thuis kunnen worden voorkomen. 

MANTELZORGARRANGEMENT 

In november hebben 8 mensen, vooral jongere mantelzorgers tussen 30 en 60 jaar,  gebruik gemaakt 

van het mantelzorgarrangement. Een paar dagen konden zij hun thuissituatie even loslaten en 

deelnemen aan een ontspannend programma. 
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SENIOREN 

De ouder wordende inwoner van Tubbergen en Dinkelland kan al sinds jaar en dag terecht bij de SWTD 

voor ondersteuning. Omdat mensen langer thuis (moeten) blijven wonen, nemen de vragen en ook de 

complexiteit van de vragen toe. Onder invloed van de samenwerking in Schakel is dit nog eens versterkt.  

Uitgangspunt is dat de oudere inwoner zelf de regie houdt en zijn eigen kunnen en dat van zijn netwerk 

goed benut. Op een positieve manier wordt gekeken naar de gezondheid in de breedste zin van het 

woord: Positieve Gezondheid. 

Wat activiteiten en ontmoeting betreft ondersteunt SWTD vooral inwonersinitiatieven waarbij onze rol 

varieert van advies en PR tot het actief ontwikkelen van de activiteit. Inwoners blijven de regie houden 

en SWTD ondersteunt. 

In dit verslag beperken we ons tot enkele (nieuwe) activiteiten en vormen die vooral betrekking hebben op 

preventie en vroege signalering. 

SENIOREN OP EIGEN KRACHT: SOEK  

De preventieve huisbezoeken aan ouderen met vrijwillige voorlichters zijn al jaren een vast onderdeel van onze 

ondersteuning. Op een actieve manier worden mensen vroegtijdig uitgenodigd een gesprek te hebben over het 

ouder worden. Het doel van een bezoek is drieledig: eenzaamheidsbestrijding, preventie en wegwijs maken 

met de sociale kaart.  

In maart 2023 zijn we gestart met het nieuwe concept van SOEK gebaseerd op een positievere benadering,  de 

methodiek Positieve Gezondheid. Alle voorlichters hebben een training gehad over de nieuwe methode.  De 

groep voorlichters is in 2023 uitgebreid. Dit was nodig gezien het steeds groeiende aantal senioren dat bezocht 

moet worden. De gegevens uit de bezoeken worden jaarlijks separaat vastgelegd in een verslag en met 

gemeente en andere partners gedeeld. 

RIJVAARDIGHEIDSCURSUS 

In 2023 hebben ruim 70 senioren deelgenomen aan de opfriscursus rijvaardigheid. Deze cursus organiseert de 

SWTD in samenwerking met VVN/afdeling Dinkelland. De cursus wordt als zeer leerzaam ervaren en wordt op 

een laagdrempelige manier aangeboden. Deelnemers uit beide gemeenten worden met theorie bijgespijkerd 

met de huidige verkeersregels. Daarna wordt hen een moment aangeboden om met een instructeur een uurtje 

te rijden. Door het grote succes wordt de cursus in 2024 opnieuw een aantal keren aangeboden. 

 

 

 

 

MANNENPROAT 

In Dinkelland is er gestart met een activiteitengroep alleen voor mannen, Mannenproat. Uit ervaring weten we 

dat veel vrouwen na hun pensioen de weg vinden naar clubjes en activiteiten. Voor mannen ligt dit toch vaak 

anders.Dit blijkt uit signalen en een onderzoek dat we daar twee jaar geleden naar dit onderwerp deden. 

Daarom is er nu Mannenproat. Tweewekelijks op maandag komen de mannen twee uurtjes bij elkaar om onder 

het genot van koffie en lekkers de actualiteiten door te nemen. Ook wordt er regelmatig een kaartje gelegd. De 

groep groeit gestaag, meer mannen zijn van harte welkom. 
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OPEN EETTAFELS 

De SWTD ondersteunt al jaren (de opzet van nieuwe) Open Eettafels en in elk dorp gaat dit op een andere 

manier. In 2023 is in Tubbergen i.s.m. De Eeshof een nieuwe groep gestart met 24 deelnemers.   

WERKGROEPEN EN ADVIES  

Sociaal werkers senioren worden vaak gevraagd om aan te sluiten bij werkgroepen vanuit gemeente of 

inwoners. Bijvoorbeeld het project Inclusie Tubbergen. Dit project is ontstaan uit een samenwerking tussen de 

Seniorenraad en het Gehandicaptenplatform. Ook de ontwikkeling van een Woonzorgvisie in de beide 

gemeenten, Fit en Vitaal en de Werkgroep Dementie, zijn voorbeelden van projecten en werkgroepen waar 

sociaal werkers hun aandeel in leveren. 

VRIJWILLIGERS 

Sociaal werkers zijn tijdens hun werk altijd op zoek naar nieuwe vrijwilligers die nodig zijn voor de 

ondersteuning van senioren. Het vinden van deze vrijwilligers, hen betrekken en effectief inzetten vraagt veel 

van de sociaal werker in de vorm van: aandacht, tijd, creativiteit, begeleiding, instructie.  

 

VERENIGINGEN EN VRIJWILLIGE INZET  

 

VRIJWILLIG IN DE BUURT 

Toekomstgericht vrijwilligersbeleid is nodig om voldoende en goede vrijwilligers in te kunnen blijven zetten. In 

februari 2023 is vanuit SWTD een nieuw laagdrempelig platform gelanceerd, te weten 

www.vrijwilligindebuurt.nl . Op dit platform is nieuws, informatie en inspiratie te vinden en kunnen matches 

worden gemaakt van vraag een aanbod van vrijwilligers. Dit leverde al in het eerste jaar veel op, voor beide 

gemeenten samen: 

 

- 45 nieuwe gezichten (potentiële vrijwilligers); 

- 21 nieuwe organisaties/verenigingen/initiatieven; 

- 63 nieuwe vacatures;  

- 87 bemiddelingen; 

- 52 inwoners succesvol geplaatst. 

 

Dit platform (de moeite waard om eens te bezoeken!) laat tevens zien wat sociaal werk voor vrijwillige inzet 

nog meer in kan houden dan alleen bemiddeling. De sociaal werkers achter “Vrijwillig in de Buurt” hebben 

inmiddels een schat aan kennis en ervaring in het vrijwilligerswerk en zij delen dit graag d.m.v. aanbod op de 

thema’s 

- Veiligheidsbeleid  

- Werving 

- Diversiteit 

- Zingeving 

- Persoonlijke advies 

- Ondersteuning en begeleiding 

- Waardering 

 

 

http://www.vrijwilligindebuurt.nl/
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Concrete voorbeelden van activiteiten die hieruit voortvloeiden in 2023 zijn: 

- Presentaties en workshops georganiseerd bij verenigingen; 

- Organisatie van de verkiezing en uitreiking van de Overijsselse Vrijwilligersprijs; 

- Organiseren Vrijwilligers- en Inspiratiemarkt in beide gemeenten; 

- Mede organiseren Sportcafé; 

- Deskundigheidsbevordering op gebied van sociale veiligheid; 

- (Mede) organiseren bloemenactie in de week Een Tegen Eenzaamheid; 

- Ondersteuning inwonersinitiatieven, o.a. voor de aanschaf en inzet van een Duofiets. 

-  

ONDERSTEUNING OPVANG OEKRAÏNSE VLUCHTELINGEN  

De ondersteuning die SWTD biedt aan de opvanglocaties van de gemeente, kreeg in 2023 een structureel 

gezicht. Ondersteuning vindt na de eerste opvang in 2022 inmiddels via de reguliere weg plaats. De Oekraïense 

vluchtelingen kunnen net als elke inwoner terecht bij Schakel voor individuele vragen. Wekelijks worden 

vrijwilligers ingeroosterd en gefaciliteerd (administratief en VOG etc.) door SWTD. De meeste vluchtelingen 

werken en voorzien daarmee in hun eigen onderhoud. Enkelen zijn teruggekeerd naar Oekraïne. 

 

ARMOEDE 

De sociaal werker armoede is het aanspreekpunt voor inwoners en organisaties als er zorgen zijn over de 

financiële situatie van een inwoner. Daarnaast werken zij aan de samenwerking van de organisaties die 

voorzieningen verstrekken. Het doel is om de ondersteuning bereikbaar en laagdrempelig te maken en hiermee 

armoede te voorkomen en mensen in armoede te ondersteunen. Wat we doen is: 

- Bevorderen samenwerking alle partijen die zich inzetten voor inwoners in armoede 
- Uitvoering verstrekking Kindpakketten 
- Individuele ondersteuning aan inwoners 
- Aandacht genereren voor (kinder)armoede 
- Onderzoek in samenwerking met Saxion Enschede 
- (Mede) Organiseren van activiteiten en voorzieningen 

 

In het algemeen zien we op dit thema dat een nieuwe doelgroep ons meer dan voorheen benadert. 
Als nasleep van de energiecrisis zien wij meer werkenden en senioren (AOW-leeftijd) met financiële 
zorgen.  

Een goede samenwerking in de bestrijding en preventie van armoede vinden wij erg belangrijk. Er is 
een goede samenwerking met andere organisaties en initiatieven die ondersteuning bieden aan 
minima, zoals de Voedselbank, Kledingbank, Verjaardagsbox en Stichting Leergeld. 

 

KINDPAKKET 

In 2023 was het aantal gezinnen dat gebruik maakt van de Kindpakketten: 
- Dinkelland 60 gezinnen (77 in 2022), 146 kinderen 

- Tubbergen 48 gezinnen (58 in 2022), 111 kinderen 

Kindpakketten worden gefinancierd door de gemeenten en de SWTD draagt zorg voor de uitvoering. 
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VERJAARDAGSBOX 

SWTD ondersteunt de Verjaardagsboxen en de daaraan gekoppelde Sint- en Zomerboxen. Dit doen 

zij door het bieden van advies en ondersteuning aan de organisatie van de Verjaardagsbox. In beide 

gemeenten is de uitvoering en coördinatie in handen van twee groepen enthousiaste en betrokken 

vrijwilligers. Zij zorgen ook voor de sponsoring en donaties om de boxen te kunnen vullen. De sociaal 

werker heeft dus enerzijds contact met de individuele inwoner en ondersteunt het collectieve 

initiatief van vrijwilligers. 

De boxen worden gevuld met cadeautjes, een (cadeaubon voor een) taart en wat lekkers, waarmee 

het kind een verjaardag, vakantie of Sinterklaas kan vieren. Kinderen in de basisschoolleeftijd wordt 

een kinderfeestje aangeboden. 

- In Dinkelland werden 161 kinderen verrast met de Verjaardagsbox.  

- In Tubbergen werden 155 kinderen verrast met de Verjaardagsbox. 

In beide gemeenten is de uitvoering en coördinatie in handen van twee groepen enthousiaste en 
betrokken vrijwilligers. Zij zorgen ook voor de sponsoring en donaties om de boxen te kunnen vullen. 
Verjaardagsbox Dinkelland werkt voor de verjaardagsbox nauw samen met stichting Jarige Job. 

NATIONAAL FONDS KINDERHULP  

In 2023 heeft Nationaal Fonds Kinderhulp 9 kinderen/jongeren uit de gemeenten Tubbergen en 
Dinkelland geholpen bij kosten die door andere voorzieningen niet vergoed werden. Te denken valt 
aan (gedeelde) kosten voor een beugel, een nieuw bed, zwemles voor een jongere ouder dan 18 jaar,  
of de kosten voor bijles. Daarnaast hebben zij 2 jongeren ouder dan 18 jaar verblijd met een nieuwe 
laptop voor school. De sociaal werker heeft een ondersteunende rol in de aanvraag en/of verwijzing. 

DEELKASTEN 

In december hebben de sociaal werkers armoede het initiatief 
‘Deelkastje’ gelanceerd. De Deelkasten zijn voor iedereen en 
bieden de mogelijkheid voor inwoners om samen producten te 
delen, waarmee het op zowel sociaal als duurzaam vlak bijdraagt 
aan de leefomgeving. We zijn hiermee op 2 locaties in beide 
gemeenten gestart namelijk het Kulturhus in Denekamp en de 
bibliotheek in Tubbergen. We nodigen inwoners(organisaties) en 
verenigingen uit om zelf een Deelkast te plaatsen.  

KIJKJE IN DE KEUKEN 

In 2023 zijn we weer begonnen met het organiseren van ‘Kijkje in de Keuken’. In totaal zijn er 3 
avonden georganiseerd waarin verschillende organisaties en initiatieven die bijdragen op het gebied 
van armoede(preventie) een kijkje in hun keuken gaven. Dit waren het Werkatelier en WAST in 
Hezingen, Vluchtelingenwerk Tubbergen, Palet Dinkelland, Stichting Leergeld Dinkelland en 
Schulddienstverlening Dinkelland. 

 

 

 

 

ONDERZOEK FIT4LIFE  
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In opdracht van het sociaal werk Armoede en Jeugd hebben studenten van de Saxion-minor Fit4Life 
een half jaar gewerkt aan het onderzoeken en ontwerpen van een interventie voor mensen met een 
lage sociaal economische status. Uit het onderzoek kwam o.a. naar voren dat een 
ontmoetingsactiviteit, in dit geval een picknick, een goede manier was om alle inwoners uit de 
gemeente Dinkelland te bereiken en mensen met een lage sociaal economische status meer te 
betrekken. Op 3 juni vond deze picknick plaats en aanwezigen gaven het leuk te vinden als er meer 
van deze middagen georganiseerd worden.  

SAMENWERKING 

Armoede bestrijden kan alleen in samenwerking met andere partijen. De inwoner die financiële problemen 

heeft is vaak aangewezen op meerdere voorzieningen en instanties. Belangrijke partners zijn de gemeente 

(participatiewet), maatschappelijk werk, vluchtelingenwerkorganisaties en Kringloopwinkels. Een voorbeeld 

van samenwerking is het houden van spreekuur bij VWON in Tubbergen. De sociaal werker spreekt 

statushouders vroegtijdig in hun begeleidingstraject bij VWON. Het platform meedoenintubbergen.nl en 

meedoenindinkelland.nl is een mooi voorbeeld van het gezamenlijk ondersteunen van de samenleving op het 

thema armoedebestrijding. Dat is een platform met veel informatie. Via dit platform kunnen inwoners wensen 

en ook aanbod van spullen plaatsen.  

 

WEEK TEGEN EENZAAMHEID  

Van 28 september tot en met 4 oktober werd landelijk de jaarlijkse “Week tegen eenzaamheid ”georganiseerd. 

In deze week wordt door het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport opgeroepen om aandacht te 

besteden aan eenzaamheid. Eenzaamheid is een thema dat onder al onze doelgroepen voorkomt. Daarom 

hebben wij gezamenlijk met alle medewerkers een mooie actie opgezet tijdens deze week. In alle kernen van 

Tubbergen en Dinkelland was er de gelegenheid om een bloemetje of kaartje op te halen om deze te geven aan 

iemand waarvan men vermoed dat deze persoon eenzaam is. Enerzijds werd er door ons gestimuleerd dat 

mensen om zich heen kijken of er mensen eenzaam zijn in hun omgeving en anderzijds werd een middel 

(bloemetje of kaart) aangeboden om in gesprek te gaan met deze eenzame inwoner. De actie was een groot 

succes! 
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STAKEHOLDERS 

Inwoners van alle leeftijden en doelgroepen kunnen terecht bij SWTD. Zij zijn onze cliënten, zij staan centraal in 

onze dienstverlening. 

SWTD heeft in haar beleid daarnaast speciale aandacht voor een aantal andere stakeholders: 

DE GEMEENTE 

De gemeente is niet alleen onze opdrachtgever en niet alleen een belangrijke stakeholder vanwege de subsidie 

die nodig is voor de uitvoering voor een groot deel van ons werk. Zij zijn steeds meer een partner waarmee we 

samen optrekken als het gaat om het duiden van de behoefte en vraag van de inwoner, op hoofdlijnen. Welke 

thema’s zijn belangrijk, welke trends en ontwikkelingen zijn bepalend en welke keuzes moeten we maken als 

middelen onvoldoende blijken? De samenwerking in Schakel maar ook op de verschillende thema’s is nodig om 

de complexere samenleving goed te kunnen blijven ondersteunen. 

De uitdagingen voor de komende jaren liegen er niet om en vragen een steviger partnerschap met 

opdrachtgevers en met partners in sociaal werk. In onze gemeenten zijn Wijkracht en Impuls belangrijke 

partners, maar ook Fundament Losser bleek in 2023 een goede partner om mee samen te werken. SWTD heeft 

een open vizier voor de toekomst en beseft dat een stevigere samenwerking nodig is om financiële uitdagingen 

en maatschappelijke problemen het hoofd te bieden. 

DE VRIJWILLIGERS 

Zonder de vrijwilligers kunnen wij niet veel voor inwoners doen. SWTD is trots op de 470 vrijwilligers die wij in 

kunnen zetten. Zij zijn onze belangrijkste partners in het werk.  Zij zijn onze ogen en oren en de verbinding met 

de inwoners en met groepen inwoners in de dorpen. Wij hebben in 2022 het vrijwilligersbeleid onder de loep 

genomen en willen in de komende jaren actiever inzetten op het vinden en binden van de steeds moeilijker te 

vinden vrijwilliger. Onder de aanvoering van een vrijwilligerscoördinator zal dit in het komende jaar leiden tot 

zichtbare verbeteringen zoals bijvoorbeeld een betere introductie. Dat vrijwilligers meer weten over SWTD en 

al haar thema’s zal bijdragen aan de betrokkenheid.  

Elk jaar waarderen wij de vrijwilligers met een attentie of een feestelijke ontmoeting of een combinatie 

daarvan. Wij zoeken ook steeds meer naar waardering die past bij de vrijwilligers van deze tijd zoals cultuur en 

educatie. 

BESTUUR 

De SWTD is een stichting met een vrijwillig bestuur. Het 

bestuur wordt actief geïnformeerd door de directeur. Dit is 

nodig omdat zij eindverantwoordelijk zijn. Zij zijn op inhoud 

betrokken bij de thema’s maar besturen op hoofdlijnen. De 

hoofdlijnen zijn: strategie, financiën, HR beleid, kwaliteit van de 

dienstverlening en de relatie met de opdrachtgever, de 

gemeente. Dit gebeurt o.a. tijdens vergaderingen met de 

directie, die minimaal 6 keer per jaar plaats vinden.  

Het jaar 2023 stond vooral in het teken van het nemen van een aantal strategische beslissingen zoals 

huisvesting. Ook is over de vorm van het bestuur nagedacht. Deze zal naar verwachting in 2024 wijzigen van 

een vrijwillig bestuur naar een Raad van Toezicht. 
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LEVERANCIERS EN OVERIGE PARTNERS  

SWTD wil een betrouwbare partner zijn en kunnen vertrouwen op de partners die nodig zijn voor de 

dienstverlening. Vertrouwen is nog steeds de basis. Tegelijkertijd zetten we actief in op duidelijkheid in 

afspraken om niet voor verrassingen te komen staan. Meer schriftelijke overeenkomsten dan mondelinge.  
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FINANCIËN EN TOEKOMST 

Op basis van de voorlopige financiële rapportage 2023 kunnen we concluderen dat we financieel een gedegen 

jaar hebben gedraaid. Extra kosten waren gezien de enorme inflatie en de nieuwe CAO en de daarmee 

gestegen salarissen halverwege 2023 niet te voorkomen en ook niet voorzien. SWTD heeft ondanks stijgende 

kosten voor ICT en investeringen in kwaliteitsbeleid een positief resultaat aan het einde van 2023. 

Dit positief resultaat is geen garantie voor de komende jaren. De CAO sociaal werk zal ook in de komende jaren 

nog een negatieve weerslag hebben op de personeelskosten. 

Met alle maatschappelijke uitdagingen die op ons af komen hebben we sociale innovatie en praktijkverbetering 

heel hard nodig. Gemeenten en landelijke overheid zullen kwalitatief goed sociaal werk in moeten kopen 

omdat er hoge verwachtingen zijn t.a.v. versterking van de sociale basis o.a. vanwege zorgpreventie. Het 

gesprek zal daarom moeten gaan om financiën èn inhoud. Niet alleen moeten we in gesprek gaan met onze 

opdrachtgevers maar ook juist met sociaal werk organisaties om de kwaliteit en positie van sociaal werk te 

behouden. De kracht van de sociaal werker is dat zij tussen de overheid en inwoners staat. Vertrouwen in 

kwaliteit van het werk is belangrijk om deze onafhankelijke positie te bewaken. 

 

 


